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Развитие навыков 
социального 

взаимодействия 
 
 
 

 
Ресурс для репетиторов и учителей для разработки летней 

программы на дому или в школе.  

Обзор 
Этот ресурс был разработан логопедами из NCSE. Он был адаптирован для 
использования репетиторами и учителями, работающими с учащимися в 
рамках летней программы. В этом документе представлены шаги и примеры 
действий, которые могут быть использованы учителями для развития навыков 
социального взаимодействия учащихся. Навыки, над которыми вы решите 
работать, могут зависеть от стадии развития, языковых навыков и текущих 
приоритетных учебных потребностей учащихся, с которыми вы работаете. 

 

Этот ресурс поддерживает ключевые принципы развития чувства 
самоэффективности и эффективности в обществе, а также чувства связи с 
обществом. 
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Что такое навыки социального взаимодействия? 

Навыки социального взаимодействия — способность человека 
взаимодействовать с другими людьми. Многие различные навыки 
подпадают под понятие навыков социального взаимодействия, в том 
числе: 

• Понимание социальных норм. 
• Понимание и использование 

правильного языка тела. 
• Использование соответствующей речи. 
• Использование эмпатии для понимания 

мира с чужой точки зрения. 
• Понимание и использование соответствующего тона и громкости 

голоса при общении. 

Многие дети с речевыми, языковыми и коммуникативными 
нарушениями испытывают трудности с социальным взаимодействием. 
Навыки социального взаимодействия важны как в обществе, так и в 
школе, и они развиваются в ответ на меняющиеся потребности во всех 
сферах жизни ребенка. 

У учителей есть возможность помочь улучшить навыки социального 
взаимодействия ребенка. 

Вы можете обсудить с учащимся, зачем нам нужны навыки социального 
взаимодействия, и объяснить, как взрослые используют эти навыки 
каждый день на работе, по телефону, при совершении покупок и при 
общении со своими друзьями. У учащегося еще могут быть свои 
примеры, с которыми он может поделиться с вами. 

Вот общие примеры навыков социального взаимодействия, которые 
учителя могут практиковать с учащимися: 

 Делать что-то по очереди 

 Использовать зрительный контакт 

 Понимать и использовать выражения лица 

 Использовать имена людей 

 Помогать другим 

 Радоваться победам и признавать поражения 

 Делиться 

 Просить помощи 

 Использовать соответствующий тон и громкость голоса 

 Решать конфликты 

 Активно слушать 

 Не уходить от темы  

 Обмениваться идеями 

 Терпеливо ждать 
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По мере развития навыков социального взаимодействия учащегося, ему может 
понадобиться помощь в развитии более 
сложных навыков, таких как: 

 Развитие и поддержание 
отношений с семьей, друзьями и 
другими людьми 

 Присоединение к разговорам 
 Работа в команде 
 Развитие мышление и обучаемости 
 Понимание эмоций и управление ими 
 Решение проблем и разрешение конфликтов 
 Успехи в рабочем процессе 

 
 
Как учителя могут развивать навыки социального 
взаимодействия? 

1. Работайте над одним навыком за раз. 
2. Научите навыку. 
3. Практикуйте навык. 
4. Дайте учащемуся знать о его прогрессе. 

 
 

1. Работайте над одним навыком социального взаимодействия за раз: 
Работая с учащимся над навыками социального взаимодействия, 
сосредоточьтесь только на одном навыке за раз. Выберите один навык 
и работайте над ним каждую неделю. Вы можете создать диаграмму, 
чтобы показать, над чем будете работать на этой неделе. 

2. Научите навыку: 

Например, вы можете научить учащегося правилам очередности в 
разговоре. Вы можете объяснить, что важно смотреть на человека, 
который с вами разговаривает, не говорить, когда он говорит, не менять 
тему и использовать такие слова, как «да», «хорошо», чтобы показать, что 
вы заинтересованы, и перебивать только тогда, когда это действительно 
необходимо. Вы можете спросить у учащегося, что, по его мнению, 
важно в разговоре. Вы можете составить список «правил», которые вы и 
учащийся придумали, и даже нарисовать картинку для представления 
каждого из них. 
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3. Практикуйте навык: 
Попросите учащегося попрактиковаться в использовании навыка со всеми, с 
кем возможно. Он может попрактиковаться с другими учащимися, 
родителями, братьями и сестрами или даже в онлайн-разговорах с друзьями 
или семьей! 

 
Вы также можете использовать ролевую игру, чтобы разыграть сценарий с 
учащимся, в котором он может использовать навык в «притворной» социальной 
ситуации. Вы можете представить, что вы или другой учащийся — продавец, и 
попросить ребенка попрактиковаться в использовании своего навыка 
социального взаимодействия. Если в классе есть другие учащиеся, вовлеките 
их в эту ролевую игру. Это поможет им отработать навык, который можно 
использовать в «реальной жизни». См. раздел «Ролевая игра» в этом документе, 
где приведены идеи по практике навыка социального взаимодействия. 

 
Вы можете найти дополнительные идеи для практики навыков социального 
взаимодействия здесь: 

→ https://www.royalwolverhampton.nhs.uk/services/service- directory-a-
z/speech-and-language-therapy-children/activities- and-advice/social-
communication-skills/ 

→ https://www.parentingscience.com/social-skills-activities.html (activities for 
younger children) 

 
Вы можете сделать что-то подобное для других навыков социального 
взаимодействия. Вы можете найти идеи для занятий в разделе «Полезные 
ссылки» ниже. В вашей школе также могут быть полезные ресурсы для 
обучения навыкам социального взаимодействия. Серия книг «Talkabout» 
и «Tools for Teaching Social Skills in 
Schools» являются примерами ресурсов с заданиями, которые вы 
можете адаптировать для своих учащихся. 
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4. Дайте учащемуся знать о его прогрессе: 
В конце каждого дня находите время, чтобы дать учащимся отзыв о 
том, как они использовали свои навыки социального 
взаимодействия в этот день. Помогите учащемуся порадоваться его 
успехам — если вы придадите этому большое значение, учащийся 
последует вашему примеру. 

 
Давайте конкретный отзыв, когда хвалите учащегося. Дети часто 
игнорируют 
общую похвалу, такую как «отличная работа», но похвала, связанная 
с конкретным поведением, более значима, и она с большей 
вероятностью окажет позитивное влияние. 

o Во-первых, прокомментируйте поведение, например, «ты 
ждал своей очереди», «ты говорил тихим голосом», «ты 
поделился с сестрой». 

o Затем похвалите, например, «это было очень 
заботливо/дружелюбно/красиво с твоей стороны». 
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Идеи для ролевых игр 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Вечеринка в честь дня 
рождения 

Представьте, что учащийся 
пришел на день рождения 
друга. 

Потренируйтесь, что делать, 
когда он входит в дом, когда 
играют в игры и ждут, пока 
именинник откроет свои 
подарки. 

Поменяйтесь ролями и 
позвольте учащемуся быть 
именинником, выбрать игры и 
открыть подарки. 

Супермаркет 

Представьте, что учащийся берет 
какие-то предметы с полок, дайте 
ему несколько предметов, чтобы 
он запомнил. 

Выберите сценарий, в котором 
они должны попросить помощи 
у продавца. 

Потренируйтесь стоять в очереди 
у кассы, выгружать корзину и 
наполнять сумки. 

Напомните им попросить 
квитанцию и использовать 
клубную карту. 

Ресторан 

Представьте, что учащийся 
работает в ресторане и должен 
внимательно слушать, когда 
принимает заказ. 

Потренируйтесь задавать 
вопросы, например: «Хотите 
еще выпить? Что-нибудь еще 
поесть? Что я могу вам 
принести?» 

Поменяйтесь ролями и теперь 
потренируйтесь быть клиентом в 
ресторане. 

Школ
а 

Представьте, что учащийся — 
учитель, и он учит свой класс 
чему-то новому. Притворитесь, 
что учащиеся шумят. Как 
учитель 
привлекает внимание 
детей? 

Поменяйтесь ролями и 
попрактикуйтесь, как быть 
учащимся в классе, как задавать 
вопросы, ждать своей очереди, 
внимательно слушать. 
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Полезные веб-сайты с информацией и заданиями для 
развития навыков социального взаимодействия: 

 
 

→ Royal Wolverhampton Trust UK: 
https://www.royalwolverhampton.nhs.uk/services/service-directory-a- 
z/speech-and-language-therapy-children/activities-and-advice/social- 
communication-skills/ 

 
 

→ Worchestershire NHS Trust: https://www.hacw.nhs.uk/childrens-speech- 
and-language-resources/ 

 

→ Leeds Community Healthcare NHS Trust: 
https://www.leedscommunityhealthcare.nhs.uk/our-services-a- 
z/speech-and-language-therapy2/speech-and-language-therapy- 
toolkit/ 

 
 

→ https://www.parentingscience.com/social-skills-activities.html (activities 
for younger children) 

 
 

→ https://www.afasic.org.uk/download/779/ (ideas for secondary school 
age young people) 
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