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Підтримка навичок 
соціальної взаємодії 

 
 
 

 
Ресурс для репетиторів/вчителів для підтримки «Літньої програми 

навчання вдома та у школі»  

Огляд 
Цей інструмент було розроблено логопедами NCSE. Він адаптований для 
використання репетиторами або вчителями, які працюють з дітьми в 
рамках літньої програми. У цьому документі наведені кроки та зразки 
занять, які можуть бути використані вчителями для розвитку соціальних 
навичок учня. Навички, над якими ви вирішите працювати, залежатимуть 
від стадії розвитку, мовних навичок і поточних пріоритетних навчальних 
потреб учнів, із якими ви працюєте. 

 

Цей ресурс підтримує ключові принципи «Сприяння почуттю 
самоефективності й ефективності у громаді» та «Сприяння пов'язаності». 
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Що таке навички соціальної взаємодії? 

Соціальні навички — це термін, який позначає здатність людини 
взаємодіяти з іншими людьми. Під поняття навичок соціальної взаємодії 
підпадають багато різних навичок, зокрема: 

• Розуміння соціальних правил 
• Розуміння та використання 

правильної мови тіла 
• Використання відповідної мови 
• Використання емпатії, щоб зрозуміти світ з 

точки зору іншої людини 
• Розуміння та використання відповідного тону та гучності під час 

спілкування 

Багато дітей із проблемами в мовленні, мові та комунікації мають 
труднощі із соціальною взаємодією. Навички соціальної взаємодії 
важливі як у соціальних ситуаціях, так і в школі, і продовжують 
розвиватися у відповідь на зміни вимог у всіх сферах життя дитини. 

Вчителі мають можливість допомогти покращити успішність дитини в 
соціальній взаємодії. 

З учнем можна обговорити, навіщо нам потрібні соціальні навички, і 
пояснити, як дорослі використовують соціальні навички щодня на роботі, 
по телефону, під час здійснення покупок та спілкування зі своїми друзями. 
Можливо, в учня буде ще кілька прикладів, якими він може поділитися з 
вами. 

Ось приклади загальних соціальних навичок, які вчителі можуть 
тренувати з учнями: 

 Дотримання черги 
 Використання зорового контакту 
 Розуміння та використання міміки 
 Використання імен людей 
 Допомога іншим людям 
 Святкування перемог і прийняття поразок в іграх 
 Навичка ділитися речами 
 Прохання про допомогу 
 Використання відповідного тону та гучності голосу 
 Розв'язання конфліктів 
 Активне слухання 
 Уміння фокусуватися на темі 
 Обмін ідеями 
 Уміння терпляче чекати 
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У міру того, як учень розвиває свої соціальні навички, йому може знадобитися 
підтримка для розвитку більш 
складних навичок взаємодії, таких як: 

 Побудова та підтримання 
стосунків із сім'єю, друзями та 
іншими людьми 

 Приєднання до розмов 
 Робота в команді 
 Розвиток мислення та навчання 
 Розуміння емоцій і керування ними 
 Вирішення проблем і розв'язання конфліктів 
 Успіх на роботі 

 
 
 
Як вчителі можуть працювати над соціальними 
навичками? 

1. Працюйте над однією навичкою за раз 
2. Навчайте навичці 
3. Тренуйте навичку 
4. Надавайте учню зворотній зв'язок 

 
 

 

1. Працюйте над однією навичкою за раз: 
Працюючи з учнем над соціальними навичками, зосередьтеся на одній 
навичці за раз. Можна вибрати по одній навичці, на якій ви будете 
зосереджуватися кожного тижня. Можна створити діаграму, щоб 
перелічити навички для кожного тижня. 

2. Навчайте навичці: 

Наприклад, можна навчити учня правилам говорити у розмові по черзі. Можна 
обговорити, що важливо дивитися на людину, яка з вами розмовляє, не говорити, 
коли вона говорить, не змінювати тему, використовувати словесні доповнення, 
наприклад «ага», «м-м-м», «так», щоб показати, що ви зацікавлені, і переривати 
лише тоді, коли це дійсно необхідно. Можна запитати в учня, що він думає про 
те, що важливо в розмові. Можна скласти список «правил», які ви та учень 
придумали, і навіть можете намалювати малюнок, що представляє кожне з них. 
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3. Тренуйте навичку: 
Попросіть учня потренуватися, використовуючи навички, з усіма, хто для 
цього доступний. Він може потренуватися говорити це іншим учням, 
їхнім батькам, братам і сестрам або навіть під час онлайн-розмов з 
друзями чи сім'єю! 

 
Також можна використати рольову гру, щоб розіграти разом із учнем 
сценарій, у якому він може використати навички в «розіграній» 
соціальній ситуації. Ви можете зіграти роль продавця або іншої дитини 
та попросити учня потренуватися у використанні соціальної навички. 
Якщо в класі є інші учні, залучіть їх до тренування і рольової ігри. Це 
допоможе їм відпрацювати навичку, яку можна використовувати у 
«реальному житті». Ідеї для тренування соціальних навичок див. у розділі 
«Рольова гра» цього документа. 

 
Додаткові ідеї для тренування соціальних навичок можна знайти тут: 

→ https://www.royalwolverhampton.nhs.uk/services/service- directory-a-
z/speech-and-language-therapy-children/activities- and-
advice/social-communication-skills/ 

→ https://www.parentingscience.com/social-skills-activities.html (заняття 
для дітей молодшого віку) 

 
Можна зробити щось подібне для інших соціальних навичок, яким ви навчаєте 
учня. Ідеї занять можна знайти у «розділі корисних посилань» нижче. У вашій 
школі можуть бути корисні ресурси для навчання соціальним навичкам. Серія 
книг ‘Talkabout’ та ‘Tools for Teaching Social Skills in Schools’ (Інструменти для 
навчання соціальних навичок у школах) — 
це приклади ресурсів із заняттями, які можна адаптувати для учнів, з якими ви 
працюєте. 
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4. Надайте зворотній зв'язок: 
Наприкінці кожного дня знайдіть час, щоб надати учням зворотній 
зв'язок щодо використання ними соціальних навичок цього дня. 
Допоможіть учню відсвяткувати його успіхи в соціальних навичках — 
якщо ви надасте цьому великого значення, учень теж зробить це. 

 
Коли хвалите учня, будьте конкретними. Діти часто відкидають 
загальні похвали, 
такі як «чудова робота!», але похвала, пов'язана з конкретною 
поведінкою, є більш значущою і їй з більшою ймовірністю повірять. 

o Спочатку прокоментуйте поведінку, напр. «ти дочекалася 
своєї черги», «ти говорив тихим голосом», «ти поділилася зі 
своєю сестрою». 

o Потім дайте цьому назву, напр. «це було дуже 
розумно/добре/приязно/терпляче/корисно». 
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Ідеї для рольової гри 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

День народження 

Розіграйте, що учень прийшов 
на день народження подруги. 

Потренуйтеся, що робити, коли 
він щойно зайшов до дому, коли 
грається і чекає, коли 
іменинниця відкриє подарунки. 

Поміняйтеся ролями і нехай 
учень буде 
іменинницею/імениником і 
вибиратиме ігри та 
відкриватиме подарунки. 

Супермаркет 

Розіграйте, що учень вибирає якісь 
предмети з полиць, дайте йому 
кілька предметів, щоб він їх 
запам'ятав. 

Виберіть сценарій, коли він має 
попросити допомоги у продавця. 

Потренуйтеся стояти в черзі біля 
каси, розвантажувати кошик і 
наповнювати сумки. 

Нагадайте йому попросити чек та 
скористатися дисконтною карткою. 

Ресторан 

Розіграйте, що учень працює в 
ресторані і повинен уважно слухати, 
коли приймає ваше замовлення їжі 
та напоїв. 

Потренуйтеся ставити запитання, 
наприклад, «Чи хотіли б ви більше 
напоїв?», «Чи можу я ще щось 
запропонувати вам?» 

Поміняйтеся ролями і тепер 
потренуйтеся бути клієнтом у 
ресторані. 

Школ
а 

Розіграйте, що учень – це вчитель, і 
він навчає свій клас чогось нового. 
Розіграйте, що учні галасливі, і яким 
чином 
учитель привертає увагу 
дітей? 

Поміняйтеся ролями і 
потренуйтеся бути учнем у класі, 
потренуйтеся ставити запитання, 
чекати своєї черги, уважно слухати. 
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Корисні вебсайти з інформацією та заняттями щодо розвитку 
соціальних навичок: 

 
 

→ Royal Wolverhampton Trust UK: 
https://www.royalwolverhampton.nhs.uk/services/service-directory-a- 
z/speech-and-language-therapy-children/activities-and-advice/social- 
communication-skills/ 

 
 

→ Worchestershire NHS Trust: https://www.hacw.nhs.uk/childrens-speech- and-
language-resources/ 

 

→ Leeds Community Healthcare NHS Trust: 
https://www.leedscommunityhealthcare.nhs.uk/our-services-a- z/speech-
and-language-therapy2/speech-and-language-therapy- toolkit/ 

 
 

→ https://www.parentingscience.com/social-skills-activities.html (заняття для 
дітей молодшого віку) 

 
 

→ https://www.afasic.org.uk/download/779/ (ідеї для дітей середнього 
шкільного віку) 
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